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Warum IT-Notfallplanung?

b Im Schadensfall wesentlich fur den Fortbestand des Unternehmens

»  Abbildung von Abhangigkeiten zwischen Prozessen, Services und
der IT

»  Kritische Prozesse und deren Abhangigkeit von der vorhandenen
Infrastruktur werden analysiert

»  Komplexitat aller Kernprozesse einer Organisation werden auf klar

definierte Ressourcen und Handlungsanweisungen im Notfall
reduziert

»  Darstellung von Verantwortlichkeiten des Personals im
Unternehmen

v Kopfmonopole konnen ermittelt werden

b Gefordert in zahlreichen Gesetzen, Vorschriften und Standards
(zB. EU-DSGVO, Bundesdatenschutzgesetz, ISO 27001 und BS|
Standard 100-4)

ZCONTECHNET



Anforderungen an eine IT-Notfallplanung

» Einfache Handhabung

» Prozessorientiert

+ Aktuell

+ Vollstandigkeit der Informationen

+ Umsetzungsstruktur wird vorgegeben
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Vorteile prozessgesteuerter Notfallplanung

+In welcher Zeit konnen die Prozesse und Services wiederhergestellt werden®?
+ Betrachtung der wichtigsten Ausfallszenarien (zB. Stromausfall)
+ Verknupfung des Risiko-Managements mit dem Notfallmanagement

+ Analyse der Abhangigkeiten zwischen Kernprozess/Service und
IT-Wiederanlaufzeiten

+ Erstellung und Verwaltung der Wiederanlaufplane pro Prozess oder Service

+ Umfassende Berichtsmoglichkeiten, zB. Notfallplanung, Betriebshandbuch,
Datensicherungsbericht

+ Automatisierte Report- und Kontrollfunktionen
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IT-Notfallplanung — INDART Professional®

»  Aktualisierung der Dokumente und Serverinformationen mit nur einem Mausklick
»  Umfassendes, maBgeschneidertes IT-Notfallhandbuch sowie IT-Betriebshandbuch

b Gesetzeskonform nach ISO 27001 und BSI-Standard 100-4 sowie revisions- und
wirtschaftsprufergerecht

» Darstellung von Verantwortlichkeiten des Personals im Unternehmen
»  Abbildung von Abhangigkeiten zwischen Prozessen, Services und der IT
v Strukturierte Pflege der Daten durch das Aufgabenmanagement (INFORWEB)

8 Schritte

[ Schritt 1 | Prozesse

b Schritt 2 | Schadensfolge

[ Schritt 3| Rechtliche Auflagen
[ Schritt 4 | Personal

[ Schritt 5| Personalzuteilung

[ Schritt 6 | Dokumente/Bilder

[ Schritt 7 | Infrastruktur

ZCONTECHNET I Schritt 8 | Infrastrukturzuteilung




Softwarevorstellung INDART Professional®
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Softwarevorstellung INDART Professional®
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Softwarevorstellung INDART Professiona

®
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